400

350

300

250

200

150

100

50

Weitere Fakten aus der Tatigkeit der JFBZ

&

/ JFBZ stammen fast immer aus dem

JFBZ - Tiibingen

Uber 90% der Ratsuchenden
erhielten in einem Zeitraum von bis
zu 4 Wochen einen Beratungstermin;
ca. 50% innerhalb von einer Woche.

Die Ratsuchenden in den verschiedenen
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JFBZ - M6ssingen

Anlage 4 / Abb. 1 zu KTDS 066/17

Bislang wurden 31 (4%)
Ratsuchende an den Fachdienst
Hilfen zur Erziehung und weitere

14 (1,8%) an die Fachdienste fur
Eingliederungshilfen weitervermitelt.

OEinzugsgebiet Rottenburg
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JFBZ - Rottenburg
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| Noten fir die Qualit&t|

Ruckmeldungen durch die Klientenfragebogen fur die Tatigkeit der JFBZ
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| Problemverstandnis; 1,79 |

| selbstwirksamkeit; 1,93 |
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| Weiterempfehlung; 1,28 | | Transparenz; 1,32 |
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Lufriedenheit; 1,37 | Beratungsbeziehung; 1,28 F

| Entlastung; 1,79 |

[Wartezeit; 1,37 | Erreichbarkeit; 1,44 | |
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Fragennummer Rickmeldebogen




